Premier bilan de saison

et

Impact de la crise sanitaire COVID 19
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Fréquentation départementale (hébergements marchands et non-marchands) : un trend
positif depuis 2012 tous secteurs confondus

Evolution annuelle des nuitées en Morbihan entre 2000 et 2019
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34,3 millions de nuitées touristiques en 2019

+2,5% de fréquentation, soit environ 820 000 nuitées en plus par rapport a 2018 (+2,2% en Bretagne)
+7% par rapport a 2012

+2,5% en camping / -1% en hotellerie
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C’est le 3eme meilleur niveau de fréquentation depuis 2000 (année de la mise en ceuvre de l'outil), derriere 2003 et 2017 e S ¢ LA sReTAGHE




TAUX DE DEPART

Extraits de I'étude d’ADN Tourisme de juin 2020 :
“Les intentions de départ des Francais - été 2020 »

Pour la premiere fois, I'ensemble des 13 Régions métropolitaines
ont mené conjointement une étude afin de connaitre les
intentions de départ des Francais pour cette saison estivale
particuliere

LES VACANCES D’'ETE 2020 : CE
QU’ONT PREVU LES FRANCAIS
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https://fr.calameo.com/read/00000131593a91fdde762?page=1

83% des Francais partent habituellement en vacances et/ou en week-end entre
juin et septembre

Début juin 2020, 50% des Francais déclaraient vouloir partir en vacances entre
juin et septembre (soit 33 points de moins qu’en 2019)

Extraits études d’ADN Tourisme de juin 2020 : “Les intentions de départ des Francais - été 2020 »

I LES PROJETS DE L’ETE 2020

des Francais pensent partir en
50 I 1 OO vacances / week-end entre juin et
septembre 2020

Partira Ne partira pas Ne sait pas
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Source : ADN Tourisme : Les vacances d’été, ce qu’on prévu les Frangais



Extraits études d’ADN Tourisme de juin 2020 : “Les intentions de départ des Francais - été 2020 »

m A" Les vacances d’été 2020 : ce
$ qu’ont prévu les Francais

Tourisme

I L’'IMPACT DE LA CRISE SUR LES SEJOURS D’AVANT SAISON

des Francais ont été contraints

55 / 1 00 d’annuler et / ou reporter des sejours

prévus en avant saison

330/0 ont annulé des week-ends ou courts séjours

24% ont reporté des week-ends ou courts séjours

24 0/o ont annulé des vacances ou longs séjours

1 0/0 ont reporté des vacances ou longs séjours I
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Source : ADN Tourisme : Les vacances d’été, ce qu’on prévu les Frangais



IMPACT DE LA CRISE
COVID-19




IMPACT SUR LA
FREQUENTATION
TOURISTIQUE

Source : Orange Flux Vision Tourisme — ADT56
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Décrochage net (entre 2019 et 2020) de la fréquentation touristique (en nuitées) pendant la crise du
COVID-19 et des mesures de confinement sanitaire.

Du 6 mars (début période d’observation), jusqu’au 31 ao(t, la baisse de fréquentation est de 23% par
rapport a 'lannée derniere

350000 Nuitées des touristes du 6 mars au 31 décembre 2019 comparée a la méme période 2020
(données 2020 du 6 mars au 31 juillet 2020)
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Depuis le déconfinement et la période transitoire, la fréquentation touristique a bien repris.
Néanmoins, les résultats sont en baisse par rapport a 2019

Nuitées des touristes en 2019 et 2020
Zoom du 6 mars au 31 ao(it 2020
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Volume de fréquentation (en nuitées) et évolution par rapport a 2019, selon périodes d’observation

Baisse de 23% de la fréequentation sur la période du 6 mars au 31 aodt

Période de confinement : du 17 mars au 11 mai
Période déconfinement avec restriction (du 11
mai au 2 juin)

Depuis le 2 juin, jusqu’au 31 aolt

Avril
Mai
Juin
Juillet

Aot

2019

3693 836

2217 589

15770991

2019

2 334 842

2 580 094

3238 826

5863 355

6 882 487

2020

788 983

873379

14934 116

2020

338 238

897 736

2438 083

5972 002

6 559 766

Evol.

-79%

-61%

-5%

Evol.
-86%
-65%
-25%
+2%

-5%

Evolution
en nuitées

-2904 853

-1344 210

- 836 875
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Sur 180 jours d’observation, 143 jours sont en baisse par rapport a 2019 et 37 en hausse
On observe une forte augmentation de la fréequentation autour du 10 juillet, mais I’épisode est de courte durée

Evolution des nuitées (différences journalieres) entre 2019 et 2020

Source : Orange Flux Vision Tourisme — ADT56 : données exprimées en nombre de nuitées
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IMPACT SUR
L'EXCURSIONNISME

(PERSONNES REALISANT UNE VISITE A LA
JOURNEE ET NE DORMANT PAS SUR LE LIEU
DE VISITE)

Source : Orange Flux Vision Tourisme — ADT56
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Méme constat concernant l'excursionnisme : fort décrochage !
Les données concernent I'excursionnisme extra-départemental soit des personnes venant d’en dehors du département (le
temps d’une sortie a la journée)

Puis reprise fin juin et juillet.
Entre le 6 mars et le 31 aoiit, la baisse de I'excursionnisme est de 24%

Nombre d'excursions du 6 mars au 31 décembre 2019, comparé a la méme période en 2020
(données 2020 du 6 mars au 31 aoiit)
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Depuis le déconfinement et la période transitoire, la fréquentation touristique a
bien repris. Les résultats sont stables par rapport a 2019

Nombre d’excursionnistes en Morbihan du 6 mars au 31 juillet

2019 2020
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Volume d’excursions et évolution par rapport a 2019, selon périodes d’observation

Période de confinement : du 17 mars au
11 mai

Période déconfinement avec restriction
(du 11 mai au 2 juin)

Depuis le 2 juin, jusqu’au 31 ao(t

Avril
Mai
Juin
Juillet

Ao(t

2019

2718 613

1477 273

7 568 640

2019

1613 390

1729 810

1967 738

2 629 839

3 096 557

2020

494 615

825430

7 585 218

2020

252 214

830 066

1332476

2948 047

3174778

-82%

-44%

0%

-84%
-52%
-32%

+12%

+3%
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BAROMETRE

Enguéte mensuelle aupres des professionnels du
tourisme




Dans ce contexte extraordinaire, les professionnels sont globalement satisfaits de la fréquentation

en juillet et ao(t, aprés un mois de juin décevant

Niveau de satisfaction des professionnels par mois

Décus Satisfaits

27%

76% 81%
73%

24% 19%
JUIN JUILLET AOOT

Niveau de satisfaction des professionnels en juillet de 2013 a 2020

83%
/ \ 67%
55% / \
0,
44% 37%

80% . 759,
- /

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Niveau de satisfaction des professionnels en ao(t de 2013 a 2020

— gy — 91% 84% 87% == 93% =—— 040;

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

v’ Engouement des francais pour la
destination

v Un bon niveau de satisfaction en
juillet et aolt, mais en baisse par
rapport a 2019

v/ Tourisme de proximité qui permet de
compenser la faible fréquentation des
clienteles étrangeres

v’ 75% des professionnels sont décus de
la fréquentation étrangere en forte
baisse par rapport a juillet 2019,
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La tendance globale est a la

Recherche de
tarifs « tout
compris »

Recherche de
promotions

recherche de « petits prix »

Négociation des
prix

Réservations en
« ultra-dernieres
minutes »
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En revanche, les professionnels sont inquiets pour la suite

Taux de confiance pour Taux de confiance pour v’ Faible niveau de remplissage chez les
la fréquentation pour le reste de la saison hébergeurs
septembre &

v’ Tendance a la baisse de réservations
chez plus de 60% des interrogés par
rapport a la méme période I'an dernier.

44%

v' Tourisme d’affaires trés impacté par la
crise

Etat des réservations pour septembre (en % de

orofessionnels) v' Météo maussade en septembre

Supérieur
19%

Equivalent
47%
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Ailleurs en France

PREMIER BILAN DE LA SAISON TOURISTIQUE
ESTIVALE 2020

Source : ADN Tourisme

Grace a une enquéte menée aupres de ses adhérents et en
s‘appuyant sur le dispositif Flux Vision Tourisme ainsi que sur
une enquéte partenariale de cing Comités régionaux de
tourisme, ADN Tourisme dresse un premier bilan des tendances
de la saison touristique de I’'été 2020.
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https://drive.google.com/file/d/1XYAza0JZRVtpR-eeqydAp1h1Xjxpffa2/view

En résumé, au niveau national :

Apres un printemps catastrophique et un mois de juin tres décevant, la fréguentation touristique
du coeur de saison a permis de rassurer les professionnels du tourisme.

Les destinations touristiques littorales et de nature s’en sortent bien, c’est plus compliqué pour les
destinations urbaines (en particulier Paris)

La clientele francaise a repondu présente, méme si seuls 53% des Francais sont partis entre juillet
et aodt, avec une forte proportion de clientele de proximité.

Bien que les étrangers soient globalement en recul, la présence de touristes européens de certains
pays voisins a egalement soutenu la fréquentation.

Toutefois, les professionnels demeurent tres inquiets pour 'arriere-saison, notamment en ce qui
concerne la clientele de groupes et du tourisme d’affaires.
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Une baisse réelle de la clientele étrangere, mais certains marchés européens de
proximité bien présents

Absence totale des clienteles lointaines (américaines,
asiatiques, russes...)

Baisse du nombre de touristes étrangers

fortement ressentie : , . . , . ) ,
Néanmoins retour, des début juillet, de certains marchés

européens de proximité : Belges, Néerlandais et Suisses

Fréquentation des clienteles italienne et
espagnole en net recul par rapporta 2019

Fréquentation des Britanniques et des N,otamment pour les premiers par la remsta_urgtlon
d’une quatorzaine pour le retour sur le territoire

Allemands tres fortement impactée britannique
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Les deux tendances caractéristiques de cette saison singuliere :

: Réservati
Tourisme de eservation en

Proximité

« ultra derniere
minute »
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www.morbihan-pro.com

Contact : MORBlHANE

cantin-p@morbihan.com LESPRIT SUD DE LA BRETAGNE
02 97 54 58 13




